Document 1.3 : Établir des relations familiales positives
J'ÉCOUTE – DOCUMENT A

Veuillez prendre une minute pour lire votre script en silence. Ne partagez pas votre script avec votre partenaire. Au début de chaque tour, vous aurez 3 minutes pour jouer votre scénario.

SCÉNARIO 1
C'est vous qui parlez dans ce tour.
Vous avez eu une journée difficile au travail. Avant de partir, vous veniez de traiter avec un client difficile, votre ordinateur a cessé de fonctionner et votre patron vous a confié deux missions supplémentaires pour demain après-midi. C'est un de ces jours où il semble que tout a mal tourné. Vous rentrez du travail et vous voulez juste en parler avec votre partenaire pendant quelques minutes.
Votre rôle : Parlez à votre partenaire de votre journée difficile et de ce que vous ressentez.

SCÉNARIO #2
Vous êtes l'auditeur de ce tour.
Votre partenaire est venu vers vous avec de bonnes nouvelles. Vous êtes très occupé et préoccupé. Parce que vous avez tellement de choses à faire, vous êtes multitâche – vérifiez vos e-mails, envoyez des SMS, vérifiez que le dîner est préparé, organisez la cuisine, demandez aux enfants de faire leurs devoirs, etc. Vous n'avez même pas le temps de lever les yeux et d'établir un contact visuel – après tout, si vous le faites, votre partenaire pourrait continuer à parler ! Et vous avez des choses beaucoup plus importantes à faire.
Votre rôle : Utilisez des commentaires non verbaux pour indiquer que vous n'avez pas le temps d'écouter. Tout ce que vous faites indique que vous êtes très occupé et que vos tâches sont bien plus importantes que de prendre le temps d'écouter votre partenaire !



RÉFLEXION
	Comment la réaction de votre partenaire vous a-t-elle fait ressentir ?
	

	Cela vous a-t-il fait du bien lorsque votre partenaire vous a ignoré ?
	

	Comment l'auditeur du scénario 1 pourrait-il s'améliorer ?
	

	Comment auriez-vous réagi dans le scénario #2 si cela s'était produit dans la vraie vie ?
	



SCÉNARIO #3
Vous êtes le locuteur et l'auditeur de ce tour.
Vous venez de passer la pire nuit de sommeil de votre vie ! Vous avez mal au dos après l'entraînement de rugby d'hier, et le bébé s'est réveillé deux fois en pleurant. Vous êtes très grincheux. Vous avez une grande réunion au travail cet après-midi qui vous stresse. Tout ce que vous voulez faire, c'est en parler avec votre partenaire pendant quelques minutes avant de vous lever.
Votre rôle : Parlez à votre partenaire de la mauvaise nuit que vous avez passée et de la journée stressante qui vous attend. Demandez à votre partenaire comment il a dormi. Vous savez qu'ils sont stressés que le bébé soit malade.

J'ÉCOUTE – DOCUMENT B

Veuillez prendre une minute pour lire votre script en silence. Ne partagez pas votre script avec votre partenaire. Au début de chaque tour, vous aurez 45 secondes pour jouer votre scénario.

SCÉNARIO 1
Vous êtes l'auditeur de ce tour.
Votre partenaire est rentré du travail et commence à vous parler de ses problèmes liés au travail. Après les avoir écoutés quelques secondes, vous vous rendez compte que leurs problèmes sont minimes comparés aux vôtres ! Vous interrompez pour nier ce que votre partenaire ressent et pour proposer vos solutions et vos conseils.
Votre rôle : Dire des choses comme : « Ce n'est pas grave par rapport à ce qui m'est arrivé… » ; « Oh, ce n'est rien, ne t'en fais pas » ; "Vous faites quelque chose à partir de rien". Interrompez constamment votre partenaire pour lui donner vos réactions et vos conseils.

SCÉNARIO #2
C'est vous qui parlez dans ce tour.
[bookmark: _GoBack]Bonne nouvelle ! Vous venez d'obtenir une promotion ! Vous êtes tellement excité que lorsque vous rentrez chez vous, la première chose que vous faites est d'annoncer la bonne nouvelle à votre partenaire !
Votre rôle : Dites à votre partenaire à quel point cette promotion va changer votre vie, les avantages d'obtenir une augmentation de salaire et, bien sûr, à quel point vous êtes heureux. Assurez-vous d'utiliser l'inflexion vocale et la communication non verbale pour transmettre votre enthousiasme.


RÉFLEXION
	Comment la réaction de votre partenaire vous a-t-elle fait ressentir ?
	

	Cela vous a-t-il fait du bien lorsque votre partenaire vous a ignoré ?
	

	Comment auriez-vous réagi dans le scénario #1 si cela s'était produit dans la vraie vie ?
	

	Comment l'auditeur du scénario 2 pourrait-il s'améliorer ?
	



SCÉNARIO #3
Vous êtes le locuteur et l'auditeur de ce tour.
Vous venez de vous réveiller et vous vous sentez stressé. Vous avez passé une très mauvaise journée hier car vous avez eu une rencontre gênante avec un collègue à la pause-café, et en rentrant du travail, vous avez accidentellement gratté la portière de votre voiture. Le bébé dort très mal ces derniers temps et vous craignez qu'il ait des coliques. Tout ce que vous voulez faire, c'est en parler avec votre partenaire pendant quelques minutes avant de vous lever.
Votre rôle : Parlez à votre partenaire de la mauvaise journée que vous avez eue hier et de vos inquiétudes concernant le bébé. Demandez à votre partenaire comment il a dormi. Vous savez qu'ils ont une réunion stressante à venir.
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